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Informationen zu MensaMax 

 

Neuanmeldung vor dem  

Schulbeginn 
  

 
 Schüler, die bereits an einer städtischen Biberacher Grundschule MensaMax nutzen, werden 

automatisch umgezogen. Eine neue Anmeldung ist nicht erforderlich. 

Alle anderen geben bitte die Klasse „5 neu“ an. 
 

Die Chipausgabe erfolgt zu Beginn des neuen Schuljahres. 

Um sich bei MensaMax anzumelden, rufen Sie bitte die Internetseite https://login.mensaweb.de/ auf und 
wählen dort den Menüpunkt „Neues Kundenkonto anlegen“. 

Geben Sie anschließend folgende Daten ein: 

• Projekt: BC124 
• Einrichtung: RBZ 
• Freischaltcode: H22Xg8 

Klicken Sie auf „Weiter“ und füllen Sie die erforderlichen Felder aus. Pflichtfelder sind farbig markiert. Bitte 
hinterlegen Sie unbedingt Ihre vollständigen Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer) für 
eventuelle Rückfragen. 
Legen Sie außerdem ein Tageslimit in den Kioskeinstellungen fest und speichern Sie die Eingaben nach Ab-
schluss. 

Ihre Online-Anmeldung wird vom MensaMax-Team geprüft. Innerhalb weniger Tage (in den Ferien gegebe-
nenfalls etwas länger) erhalten Sie per E-Mail Ihre Zugangsdaten. 

Chip für Ihr Kind 
 

MensaMax stellt für Ihr Kind einen Chip aus, der für die Essensausgabe zwingend erforderlich ist. 

Der Chip wird zu Beginn des Schuljahres im Rahmen der Mensaführung im Mensabüro ausgegeben. 

Bei der Abholung ist eine einmalige Gebühr von 4,00 € (kein Pfand) in bar zu entrichten. 

Für einen Ersatzchip bei Verlust fällt erneut eine Gebühr von 4,00 € an. 

Bitte melden Sie den Verlust eines Chips umgehend im Mensabüro oder im Sekretariat der Dollinger-Real-

schule, damit der Chip aus Sicherheitsgründen gesperrt werden kann. 

Mensa-Büro & MensaMax  

Unsere Mitarbeiterin Frau Brüstle ist im GT-Zentrum des Heinz H. Engler-Forums erreichbar. 

Kontakt: Telefon 07351/51-477 | E-Mail: mensamax@biberach-riss.de 

Ort: GT-Zentrum, Raum GT 001 (links im Foyer) 
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Öffnungszeiten Mensa-Büro im GT-Zentrum:       

• Montag & Mittwoch: 10:00 – 13:30 Uhr 
• Dienstag & Donnerstag: 8:30 – 13:30 Uhr 
• Freitag: geschlossen 

Zugang zu MensaMax 

Webseite: https://login.mensaweb.de   

Zugangsdaten:  

• Projekt: BC124 
• Einrichtung: RBZ 
• Benutzername: Login-Name des Kindes 
• Passwort: bei Anmeldung vergeben 

Funktionen: 

• Kontostand, Kioskkäufe und Bestellungen (Mittagessen) einsehen 
• Speiseplan abrufen und Einstellungen anpassen 
• die Nutzung der MensaMax-App wird nicht empfohlen, da dort nicht alle Funktionen verfügbar sind 

Hinweis: Das Mittagessen wird nicht vorbestellt, sondern in der Mensa selbst ausgewählt und abgeholt. 

Guthaben aufladen  

Für den Kauf von Mittagessen und am Kiosk ist Guthaben auf dem persönlichen Essensgeldkonto erforder-

lich. Bitte überweisen Sie den gewünschten Betrag auf folgendes Konto: 

• Kontoinhaber: Dornahof Integrationsbetriebe gGmbH 

• IBAN: DE72 6545 0070 0007 620885 

• BIC: SBCRDE66XXX 

• Kreditinstitut: Kreissparkasse Biberach 

• Verwendungszweck: unbedingt den Login-Namen (Benutzername) angeben 

 

Wir empfehlen einen monatlichen Dauerauftrag bei Ihrer Bank mit folgenden Beträgen einzurichten: 
Essen pro Woche Essen pro Monat Empfohlener Einzahlungsbetrag  

pro Monat 
1 4-5 € 30, -- 

2 8-9 € 50, -- 

3 12-13 € 75, -- 

4 16-17 € 95, -- 

 

Wenn Sie den Kontostand Ihres Kindes selbst überwachen möchten, hinterlegen Sie bitte unter E-Mail → 

Kontostandbenachrichtigung Ihre E-Mail-Adresse. Sie erhalten automatisch eine Benachrichtigung, sobald 

das Guthaben zur Neige geht. 

Erstattung von Guthaben 

• Bei Ausscheiden Ihres Kindes aus der Schule wird das Restguthaben gebührenfrei erstattet. 
• Die Auszahlung erfolgt per Banküberweisung auf ein von Ihnen angegebenes Konto. Bitte hinterlegen 

Sie dafür Ihre aktuell gültigen Bankdaten unter Finanzeinstellungen. 
• Guthaben unter 3,00 € werden nicht erstattet. 

Ihr MensaMax-Team 

https://login.mensaweb.de/

